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La educacion como sistema formativo, ético, morébrjador del proceso ensefianza
aprendizaje, ha venido evolucionando desde Gretigua hasta los modernos tiempos
del desarrollo politico, social, econdmico y debgllizacion, en los que ya no existen
fronteras para la comunicacion, la informacion gledarrollo tecnoldgico en el que vive
el ser humano. Resultado, de un mayor aprendizajeoyiocimiento de materias y

disciplinas que el hombre y la mujer han logradtreaés del proceso ensefianza
aprendizaje en la escuela, el Colegio, la Univaxkid/ otros estudios superiores de
especializacion..

El desarrollo de la humanidad y de la propia temgial, es producto del conocimiento

alcanzado por seres humanos, que se origina esistesnas educativos y de formacion

académica bajo la orientacion de profesores, lecdeidn de estudiantes el apoyo de la
familia, la sociedad y el estado que de formawuaj e integrada han dado paso a
lograr ciudadanos de bien que, con seguridad, @egsactian en procura del bien

comun. Para lograr el bienestar general y el éditdodas las ramas de la ciencia, es
importante trabajar con calidad.

La calidad de la educacion da lugar a calidad stedentes, de profesores, de
profesionales de cientificos, calidad de seresamas en cada campo de la actividad
humana; quienes posibilitan al mismo tiempo el peg de la humanidad, de la
sociedad del pais, de la familia 'y el suyo propio.

Esa debe ser la premisa en los sistemas educathtesier como resultado, personas de
alta calidad de conocimientos y de significativiegnidad moral, esperando de ellos un
valioso aporte para el desarrollo de las ciencidsemeficio de todos los seres humanos,
especialmente de aquellos que no tienen las comdisi econdmicas de alcanzar
similares niveles de educacion y formacion y trabgor un mundo justo y de
oportunidades para todos.

Para lograr personas con calidad humana y de bemtogimientos, es importante, que
existan Instituciones educacionales también deaajipara lo cual es necesario que las
entidades privadas y publicas inmersas en estefila educacion con calidad trabajen
arduamente para el reconocimiento de su mercaadocgrtificacion de su calidad en
materia de ensefianza y transferencia de conocimsiefuesto que es imposible
proporcionar calidad a estudiante si no existaladlien la Institucion educacional.

Para recordar, seguidamente una definicion de &#lid

Propiedad inherente a una cosa que permite compararla con la de su especie.
Caracter, indole de una persona. Nobleza, importancia (hombre de calidad).

Propiedad o conjunto de caracteristicas de un elemento que le dotan de una ventaja
competitiva.

Es la totalidad de los rasgos y caracteristicas de un producto o servicio que se
sustenta en su habilidad para satisfacer las necesidades establecidas implicitas
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Al referirnos a los sistemas de evaluacion, tardcapel estudiante como para la
institucion educativa, estos forman parte integialla calidad de ensefianza y de la
calidad formativa.

El sistema de evaluacion para el alumno, entendaoo la forma de comprobar el
grado de aprendizaje del estudiante debe sercag@mdo de tal forma, que implique
contar con una metodologia técnica, previamentarggkada, en base a propuestas de
estudiosos reconocidos en el campo de la educati&macional. Tomando en cuenta
las caracteristicas socioculturales y realidadosmcinOmica del campo universitario
donde se desarrollaré el proceso de ensefanzalegajen

La evaluacion relacionada a las caracteristicaCjERs dice que, el profesor juega un
rol importante porque es quien efectia un seguimisastenido del desarrollo de las
actividades impartidas y en base al analisis desesspecto al nivel de aprendizaje del
alumno procede a la correspondiente evaluaciotificaaion..

El profesor es el guia y orientador del alumno,ed&mner la capacidad de dictar su
materia con conocimiento pedagdgico y de la propteria, tener dominio y destreza,
para ser entendido y captado. Ademas, debe asumaiposicion ética y moral para

efectuarse una auto evaluacién y comprobar, siassmision de conocimientos a sido
efectiva 0 ha tenido debilidades que necesitandooseegidas a través de una revision o
retroalimentacion del proceso de ensefianza.

AplicarA métodos de evaluacion que le permita ewvakl grado de conocimiento
adquiridos por los alumnos; podra elegir los qse @uicio crea conveniente como ser:
Examenes de desarrollo, Trabajos de fin de cursagb@s de opcion mudltiple,
Evaluacion de la actuacion, Proyectos de evalua&@aluacion mediante carpetas, es
decir, todas aquellas técnicas que existen y gpeédsor tiene la opcion de elegir.

Dentro de esta categoria de evaluacion, para abtemealto grado de calidad del
alumno, sera necesario considerar otros metodosvdiiacion que podrian ser
implementados por las Instituciones educativas gstén comprometidas y tengan
como politica, alcanzar la calidad de sus alumpasocser:

Identificar la Institucién educativa, como un cerdie formacion de Recursos Humanos
gue garantiza el desempefo de estudiantes comdabd el area de especializacion de
Su competencia.

A tiempo de ingresar el alumno o alumna, comproraete desempefio educacional,
debiendo tener alto rendimiento de su parte y ssfjgeto a revision de su labor en caso
de no alcanzar los niveles esperados.

También, es importante la evaluacion relacionadgaranas (ERN), que tiene que ver
con la normatividad asumida por la entidad edu@adevaluacién insoslayable que
esta sujeta a la naturaleza de la Institucion ypsliicas educacionales.

Para alcanzar un alto nivel de calidad de los absnes importante contar con otro alto
nivel de calidad de la entidad educacional y denémion.



La Institucion educativa y de formacién tiene quentar con el prestigio y
reconocimiento de la comunidad estudiantil, deotaeslad y de la autoridad estatal.

Su prestigio estara otorgado por la excelente@esticnica de formacion académica en
cada una de las carreras de formacion de recursosartos y de su gestion
administrativa

Como resultado de la gestion técnica de formaaadémica, esta debe culminar con la
formacion de profesionales que otorgue la certifimade calidad. Consistente en dotar
a la persona de una estructura de valores y prascge orden superior al servicio de la
humanidad, de la ciencia, la sociedad y la famitan bastos conocimientos,
habilidades cognitivas, habilidades y destrezasa=p de desarrollar y crear nuevos
paradigmas en el campo de su formacién.

Ademas de lograr el conocimiento y contar con eapeberan estar capacitados y
entrenados para encarar muy jovenes los desafeosegpresentan en un mundo y una
sociedad cada vez mas dificil, demostrando suscihguies de creatividad, cambio y
negociacion ante organizaciones y personas qudacuenn experiencia y fortalezas,
muchas veces reticentes a las propuestas de cgmbgblemente de progreso.

La gestion de administracion de la Institucidncadiva, debe ser exitosa, es decir que
su administracion debe ser eficiente, en cuangopdahificacion de planes, programas y
proyectos educativos con tendencias al logro delteelos de calidad en materia de
formacion y educativa.

La estructura organizacional debe estar preparacagoportar y responder los planes
programas y proyectos planificados. La asignac#fudciones claramente definida en
cada area de la organizacion y desarrollados Istsuimentos técnicos de operacion
como son los procesos y procedimientos adminigtsiti

Es importante resaltar que el area administrathentiera es el instrumento facilitador
para el desarrollo y logro de objetivos y de lascianes sustantivas de educacion y
formacion.

La direccion gerencial tiene la responsabilidaddaair, guiar orientar las politicas
institucionales, de tal direccion dependera contar una Institucion de calidad, que
guede posicionada en el mercado de la educacidgrg su permanente progreso.

El sistema de control debe ser recurrente, tantd sistema anticipado de control como
en el sistema de control posterior, posibilitandorientar las desviaciones de gestion
técnica y administrativa.

Si todos los sistemas funcionan integradamentenyet@ersonal capacitado para cada
area funcional, logrando los objetivos trazadostatdecidos, podremos decir que se
tiene una Institucién de calidad educativa. Laifiestion de la gestion de calidad
vendra sin mayores dificultades.
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ACLARACION OBLIGADA

Ing. Franz Zenteno:
De mi mayor consideracion.

Me veo obligado a efectuar esta pequefia nota deaan, respecto a la interpretacion
de mi articulo por la Arq. Victoria Zuazo, discrepa respetuosamente la revision
practicada por ella.

Las notas de observacidon que expone, no corresp@ndea correcta interpretacion y a
la adecuada comprension del alcance del Articulo.

Ella sostiene que el trabajo realizado es un resudeealgun articulo. Corresponde
aclarar que es tema extraido de mi propia perceidiciativa.

Asimismo, considera que el titulo del articulo agyramplio. Como Ud. Sabe, al hablar
de Sistemas, consideramos que el mismo esta cotoppes otros sistemas y
subsistemas que hacen un todo integrado. Bajoresspm esta enfocado mi trabajo.
Pero, no ha sido cabalmente entendido.

La arquitecta, sugiere mutilar algunas partes $#) embargo no lo he hecho por cuanto
seria mutilar la idea.

Acepto todas las correcciones que pudieran enrgjuelccontenido del articulo o de
cualquier trabajo, no soy infalible, pero, cuandoeniste la debida sustentacion en mi
criterio, asumo al derecho de la representacion.

No es propdsito crear ninguna polémica, pero, parganquilidad debo manifestarlo
sinceramente.

Atentamente.

Lic Adm. Marcelo Ossio Ve asco
La Paz Junio 5 de 2007



